POSEBNO OBVESTILO "SMART CARD" O OBDELAVI OSEBNIH PODATKOV
v skladu s 13. élenom Splosne uredbe o varstvu podatkov 2016/679
"EVROPSKA UREDBA O VARSTVU OSEBNIH PODATKOYV IN NJIHOVEM PROSTEM PRETOKU"

Spostovani uporabnik,

V skladu z obveznostmi, ki jih nalaga Uredba (EU) 679/2016 (Splosna uredba o varstvu podatkov (v nadaljnjem besedilu: “GDPR”)) vas Zeli druzba SMART SPA
Unipersonale (v nadaljnjem besedilu: “DRUZBA”) obvestiti o tem, kako se obdelujejo vasi osebni podatki, pridobljeni ob izdaji kartice "SMART CARD", skladno
s splosnimi informacijami na spletni strani www.smartmoda.com.

. Identiteta in kontaktni podatki upravljavca osebnih podatkov
ﬂ Upravljavec osebnih podatkov je druzba SMART SPA Unipersonale s sedezem na naslovu via Europa, $t. 29, GALLIERA VENETA

(PD), D. st. In ID za DDV 00334120284, dosegljiva na e-naslovu privacy@smartmoda.com.

t Namen obdelave, vrste obdelanih podatkov, pravne podlage za obdelavo in viri zbiranja podatkov
o) fnd Na podlagi vase zahteve, oddane na enem od prodajnih mest DRUZBE, da se kot uporabnik prijavite za pridobitev kartice zvestobe,
| > | imenovane "SMART CARD", bo DRUZBA obdelala vase podatke (npr. osebne podatke, naslov, datum in kraj rojstva, telefonske

Stevilke, naslov e-poste, itd.). da a) vam omogoci koris¢enje posebnih ugodnosti, kot so popusti pri nakupu izdelkov, promocije,
—l_ sodelovanje na dogodkih, s tem povezane nagrade ali bonusi, prednosti, dodatne storitve, placilne moznosti, in b) na podlagi vase

specificne zahteve posilja informativna, komercialna in promocijska (direktno trZenje) obvestila o svojih izdelkih; c) izvede
profiliranje na podlagi Stevila nakupov in njihove ekonomske vrednosti, da lahko ustvari nakupni profil, s katerim bodo povezane
posebne promocije in/ali ugodnosti. DRUZBA pridobi osebne podatke neposredno od vas ob vasi prijavi na totemih/interaktivnih
pultih na prodajnih mestih DRUZBE. Za namene pod ¢&rko a) je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, v kateri je kupec
pogodbena stranka ali za izvajanje predpogodbenih ukrepov, sprejetih na zahtevo kupca (¢rka c, I. odst. 6. cl. GDPR), kot se
dejansko zgodi s sprejetjem pogodbenega pravilnika kartice SMART CARD (na katerega se v celoti sklicujemo), medtem ko je za
namen pod ¢rkama b) in c) potrebna vasa posebna privolitev (¢rka a, |. odst. 6. ¢l. GDRP).

Nacini in logika obdelave

Vasi osebni podatki se obdelujejo ro¢no v papirni obliki ter z elektronskimi in racunalniskimi orodji ob strogem upostevanju zgoraj
navedenih namenov, v vsakem primeru pa se obdelava izvaja z instrumenti, ki zagotavljajo varnost in zaupnost s sprejetjem
ustreznih, zakonsko predpisanih varnostnih ukrepov. Za vec podrobnosti glejte zgoraj omenjena splosna obvestila.
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Preklic soglasja

x/v Ce ste dali soglasje za obdelavo podatkov skladno z nameni pod &rko b) in/ali €), vas opozarjamo, da lahko kadar koli prekli¢ete
svoje soglasje, tudi za posamezen namen, tako da se obrnete na upravljavca podatkov na nacin, naveden v spodnjem odstavku z

naslovom "Pravice posameznika, na katerega se nanasajo podatki". Tak$en preklic v nobenem primeru ne vpliva na zakonitost

obdelave na podlagi soglasja, danega pred preklicem. Ce je soglasje preklicano, se lahko osebni podatki $e vedno obdelujejo za

druge namene, Ce obstaja drugacna pravna podlaga, ki upravicuje obdelavo.

Pridobivanje podatkov in posledice morebitne zavrnitve

Pridobivanje osebnih podatkov za namene pod &rko a) je potrebno in nujno, da lahko DRUZBA izda kartico SMART CARD in
posledi¢no uporabnikom omogodi koriséenje z njo povezanih ugodnosti. Nasprotno pa je pridobivanje vasih osebnih podatkov za
namene pod érkama b) in c) popolnoma neobvezno. Ce teh podatkov ne boste posredovali, to za vas ne bo imelo nobenih posledic;
kartica SMART CARD bo 3e vedno izdana, ugodnosti in prednosti za uporabnike vam bodo dosegljive, vendar bo to DRUZBI
onemogocilo izvajanje zgoraj navedenih dejavnosti obvescanja, komunikacije, promocije in profiliranja.
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n *A Seznanjenost s podatki, komunikacija, prenos podatkov v drzave, ki niso ¢lanice EU

Vase osebne podatke obdelujejo subjekti, ki jih upravljavec podatkov posebej pooblasti ali imenuje v okviru svoje strukture, ¢e pa
ne spadajo v organizacijsko strukturo DRUZBE, so ustrezno imenovani kot zunanji obdelovalci podatkov v skladu z 28. &lenom
GDPR. Poudarjamo, da vasih osebnih podatkov ne posredujemo tretjim osebam, jih ne razsirjamo in niso predmet samodejnih
postopkov odlo¢anja. DRUZBA svoje podatke vecinoma obdeluje v EU. Dodatne informacije so na voljo v zgoraj omenjenem
splosnem obvestilu.
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Trajanje obdelave in obdobja hrambe podatkov

V skladu z dolo¢bami veljavne zakonodaje in v skladu z nasim splo$nim informativnim obvestilom bodo vasi podatki shranjeni,
dokler bo veljavna kartica SMART CARD, za namene pod ¢rko a), in bodo izbrisani Sele po preklicu kartice zvestobe, kot je
doloceno v pravilniku o kartici zvestobe, na katerega se sklicujemo. Za namene pod ¢rko b) se bodo podatki obdelovali, dokler ne
preklicete svojega soglasja v skladu z vasimi pravicami in kot je navedeno zgoraj. Za namene pod ¢rko ¢) bodo podatki, povezani z
vami na podlagi vasih nakupov, uporabljeni najvec 36 mesecev, nato pa bodo anonimizirani in/ali izbrisani samo za ta namen. Ko
sporocite, da ne Zelite vec prejemati splosnih informacij in/ali promocijskih in/ali komercialnih sporocil, ker niste vec lastnik kartice
SMART CARD, ali ko sporocite, da ne Zelite vec, da se na podlagi opravljenih nakupov izdeluje vas profil kupca, bodo vasi podatki
izbrisani in/ali anonimizirani.

P

S Pravice posameznika, na katerega se nanasajo osebni podatki
@ Opozarjamo vas, da lahko kot "posameznik, na katerega se nanasajo osebni podatki”, kadar koli uveljavljate svoje pravice v skladu
@ s Cleni 15-22, e je to ustrezno, kot je Ze navedeno v nasem splosnem informativnem obvestilu. Za uveljavljanje zgornjih pravic

nam pisite na privacy@smartmoda.com.

Opozarjamo vas, da imate pravico kadar koli zahtevati preklic storitve posiljanja priloznostnih in/ali periodicnih obvestil
informativne in/ali komercialne vrste na naslove, ki ste jih navedli. Naj vas opomnimo, da vam bo DRUZBA, &e bo to tehni¢no
izvedljivo, dejansko omogocila, da to pravico uveljavljate neposredno, ne da bi vam bilo treba posiljati posebna sporodila, na primer
s klikom na povezavo na dnu besedila ("Odjava" ali druga enakovredna oblika) v sporocilih, poslanih po elektronski posti. Prav tako
lahko kadar koli zahtevate prekinitev dejavnosti profiliranja, povezanih s Stevilom in vrednostjo nakupov v nasih trgovinah.

Spremembe in posodobitve *
@ DRUZBA se zavezuje, da vas bo o morebitnih spremembah ali posodobitvah tega pravilnika obvestila po istih kanalih, po katerih
@ je stopila v stik z vami. Verjamemo, da boste cenili naso zavezanost k preglednosti in naso pripravljenost, da vas v celoti seznanimo

s tem, kaj pocnemo z vasimi osebnimi podatki.

* Posodobitev obvestila: 03_2026
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Zadnja posodobitev 18/09/2025

Pravilnik kartice zvestobe Smartcard
1. Promotor, prejemniki, predmet promocije in izkljucitve

Promotor kartice zvestobe SmartCard je SMART S.p.A.. Unipersonale s sedeZzem na naslovu Viale Europa §t. 29, 35015,
Galliera Veneta (PD), v nadalijevanju "podijetje".

SmartCard je kartica zvestobe druzbe SMARTMODA, ki strankam omogoca vkljucitev v promocijski program z
nagrajevanjem nakupov. Z zbiranjem tocCk stranka pridobi ugodnosti in postopno vse ugodnejSe in posebne ponudbe.

Program je namenjen strankam druzbe SMARTMODA, ki s podpisom pristopne izjave na spletni strani ali v papimi obliki
pridobijo kartico SmartCard in so stari najmanj 16 let. Vkljucitev v program je brezplac¢na in se izvede samodejno po
podpisu pristopne izjave. Druzba se s podatki, ki jih stranka predlozi ob podpisu pristopne izjave, seznaniin jih obravnava
kot resniCne ter zavraca vsako odgovornost za nepopolne ali napaéne podatke. Spletni nakupi na smartmoda.com
ne omogocajo zbiranja toCk in dostopa do ugodnosti kartice SmartCard.

2. Veljavnost in trajanje

Kartica SmartCard in z njo povezan promocijski program veljata vse dotlej, dokler stranka z isto kartico kupuje na fizi€nin
prodajnih mestih SMARTMODA. Kartica SmartCard nima roka veljavnosti in potece 3ele pet koledarskih let po zadnjem
nakupu. Po izteku tega roka SmartCard ne bo vec veljavna. Ce Zeli stranka izkoristiti s kartico povezane promocijske
ugodnosti, navedene v naslednji tocki, mora pridobiti novo kartico s podpisom nove pristopne iziave. V primeru izrednih
razmer ali visje sile si druzba pridrzuje pravico, da zahteva spremembo ali prekinitev veljavnosti.

3. Prednosti programa
SmartCard omogoca dostop do razli¢nih promocij in ugodnosti:

e  Ekskluzivhe promocije: Dostop do promocij.

e Posebni popusti: Pravica do popustov za dolocene izdelke, ki jinh prepoznate po "rdecem traku" na etiketi.
e Ibiranje tock: Zbiranje in uporaba tock (glejte celotni pravilnik na info.smartmoda.com)

e  Popust za rojstni dan (glejte celotni pravilnik na info.smartmoda.com)

e Vradila in zamenjave: Prednost identifikacije stranke s kartico SmartCard

e Vabila na ekskluzivnhe dogodke in/ali promocije

Vsako promocijo lahko druzba po svoji presoji kadar koli akfivira, spremeni ali preklice z obvestilom po elektronski posfi
ali na telefonsko Stevilko.

4. Upravljanje kartice SmartCard in osebnih podatkov

e Shranjevanje podatkov: Ob upostevanju posebnega obvestila o varstvu osebnih podatkov upostevajte, da
bodo podatki o imetniku kartice shranjeni za obdobje veljavnosti kartice (glejte 2. Veljavnost in frajanje) in
bodo izbrisani v 30 delovnih dneh po izteku tega obdobja (Cas za obdelavo).

e Kraja aliizguba: V primeru kraje aliizgube kartice SmartCard mora imetnik fo sporociti po elekfronski posti na
naslov privacy@smartmoda.com ali se oglasiti na prodajnem mestu SMARTMODA, kjer lahko zaprosi za novo
kartico SmartCard in obdrzi tocke. Druzba SMARTMODA ni odgovorna za nepooblas¢eno uporabo kartice
SmartCard pred prijavo izgube/kraje, uporablienih tock pa ne bo mogoce povrniti.

e Prenos in uporaba: Kartica SmartCard je osebna in je ni mogoce prenesti na tretje osebe.

e Spremembay/izbris podatkov/deaktivacija-opustitev kartice SmartCard: Kadar koli lahko zahtevate
spremembo/posodobitev svojih osebnih podatkov, kot je doloCeno v posebnem obvestilu o varstvu osebnih
podatkov, kot tudi deaktivacijo svoje karfice SmartCard. Zahtevo lahko oddate neposredno na blagajnah
prodajnin mest SMARTMODA ali po elekironski posti na naslov privacy@smartmoda.com. Ob deaktivaciji
kartice SmartCard izgubite vse zbrane in neizkorisCene toCke ter ugodnosti, povezane s kartico.




